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※製品の仕様や外観は予告無く変更される場合があります。 
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ご使用の前に必ずお読みください  

                                          
◎商品到着後、必ず 1週間以内に付属品の確認と、本機の動作確認を行ってください。 

◎カメラを設置する際、設置する地域の条例やガイドラインに従って設置してください。 

※取扱説明書は当社販売の下記のカメラの接続に対応してます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ※令和６年３月迄の機種となります。 
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一、 設置の前に 

1. 防犯カメラの設置場所： 

◎防犯カメラの設置及び運用に当たっては、犯罪の予防効果を高めるとともに不必要な

個人の画像の撮影を防ぐために、 影区域を必要最小限の範囲とする必要があります。ま

た、カメラの向きや角度を調整して、住宅などの私的空間が映り込まないようにしましょう。 

◎不安定な場所、振動の多い場所、強度の弱い壁への設置禁止。カメラを取り付けても

十分に支えられる壁面にしっかりと取り付けてください。落下する恐れがあり、破損やケガ

の原因となることがあります。 

◎壁面内の配線や配管（ガス管・水道管等）に注意。ネジなどで配線や配管を傷つけると、

火災・感電の原因となります。 

◎湿度の高い場所への設置禁止。風呂場や加湿器のそばなど、湿度の高いところでは使

用しないでください。 

◎泥・砂・水かぶり、落下、衝撃等など加えないで下さい。またこのような環境が起こる場

所の設置は避けてください。公害や異常電圧などの外部的要因により故障または破損の
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原因となりますのでお止め下さい。 

◎医療機器や自動ドア、火災報知器などの自動制御機器の近くでは設置や使用をしな

い。 

 

2.電源について： 

◎家庭用電源以外の禁止。 

AC100V 家庭用電源以外では絶対に使用しないでください。火災・感電の原因となりま

す。 

◎電源アダプタ・電源コード。 

専用の電源アダプタおよび電源コード以外は絶対に使用しないでください。火災・感電・

故障の原因となります。電源アダプタ・電源コードを傷つけたり、分解したり、加工したり、

無理に曲げたり、引っ張ったり、ねじったり、たばねたりしないでください。また、重い物を

載せたり、加熱したりすると損傷し、火災・感電の原因となります 

◎カメラを分解・改造しないでください。火災・感電の原因となります。 

 

3.製品全般についてのご注意： 

3－1．外観および各部名称 

■一部製品仕様図：本書に記載されているイラストや画像は、一部商品のイメージです。

生産ロットやバージョンアップに伴い、実際の商品と異なる場合があります。 
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①アンテナ 

映像データを録画装置へ伝送します。 

②カメラレンズ 

被写体をさつえいします。 

③アーム部 

壁や柱等に取り付けます。 

④電源端子 

電源アダブタを接続します。 

⑤LAN端子 

録画装置にカメラを追加する場合、LAN ケーブ

ルで録画装置と接続して設定します。 

⑥リセットボタン 

ボタンを押すと、再起動します。 
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3－2． 設置方法 

■壁面への取り付け 

カメラのブラケットを壁面に取り付けるには、壁の種類や構造に合わせて、適したネジやア

ンカーを使用します。（付属品のネジやアンカーは一般的な汎用品ですので、取り付け場

所によって、ご自身用意する場合がございます。） 

 

 

■コンセントから延長コードで配線する場合 

コンセントからカメラの設置場所まで距離が離れている場合は、延長ケーブル（別売）が便

利です。当社では 2m、3m、5m、10m、15m、20mをご用意しています。 
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■屋外のコンセントから電源ボックスを利用して配線する場合 

屋外のコンセントから給電する場合、雨水からの浸水を防ぐために防水の電源ボックスを

ご利用下さい。 

 

■防水処理について 

ケーブルのコネクター部分が屋外になる場合は防水テープで防水処理を行って下さい。

※防水性能のないビニールテープを使用した場合、経年劣化によりコネクター内部に水が

侵入し、サビやショートを起こし、不具合の原因となります。 

※当社ではお取り扱いしておりません。市販のものをご利用下さい。 
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■屋内への引込方法 

以下のいずれかの方法をご検討下さい。 

・スキマケーブル（別売） 

壁に穴を開けずに窓やドアの隙間から配線します。 

・エアコンダクトを二次利用 

配置されているエアコンダクトを利用して配線します。 

・入線カバー（穴あけ工事） 

壁に穴を開ける工事を行い配線します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 免責・修理について 

■弊社における保証は、お客様が購入された製品の機能に関するものであり、メモリーカ

ード等のデータ記憶装置について、記憶されたデータが正常に保存、読み出しができない

ことや消失・破損もしくは使用によって生じた直接、間接の損害および付随的損害（撮影

に要した諸費用および撮影による得べかりし利益の喪失や損害等）について保証するも

のではありません。 
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■保証サービスをご希望のお客様は、保証期間内に、弊社お客様サポートセンターまでお

電話又はメール、LINEにて必ずお問い合わせくださいませ。 

■商品到着日または商品発送日の翌々日から 1年間（初期不良保証期間 7日間を除く）

は、無償修理サービスとなり、返金対応は致しかねますので予めご了承下さい。 

■開封後、ご注文の商品とお手元に届いた商品に間違いがないか、必ずご確認下さい。

設置後の返品、交換はお受けいたしかねます。また、取付工事費用や設置に伴うトラブル

の保証は一切致しません。予めご了承下さい。 

■弊社の製品保証はご注文日から 1年保証期間内のサポート(保証)させて頂くサ一ビス

です。修理後(交換の場合含む)、再度保証期間が延長される事はございません。 

■修理期間中の代替機の貸し出し制度はございません。 

 

二．アプリのダウンロード方法 

※先にアプリをダウンロードしてください。 

こちらの QR コードが読み込めば直接ダウンロード出来ます。QR コードが読み込めない

場合、他のアプリストアで ESEECLOUD を検索し、ダウンロードしてください。ダウンロ

ード後、ログインをお願いします。 
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①アカウントを作成 

最初画面に「登録」をクリックして、メールアドレスを入力してから、「登録する」をクリッ

クします。 
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「了解」をクリックします。安全認証してください。黄色いボールとラケットのイラストが表示

されますので、ボールを指でドラッグし、ピンクの丸を通過してからラケットに到達するよう

ボールを動かして下さい。 

 

 

 

 

 

 

                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録したのメールアドレスに確認コードを確認してから入力してください。また、パスワード

を設定してください。（パスワードは、英数字・記号を使い 6～20文字で入力してください。

大文字、小文字は区別されます。）入力完了だら、「ok」にクリックします。 
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三. カメラとの接続方法： 

1.QR コードをスキャンして接続方法： 

「SD カードを認識するために、SD カードを挿入する前にカメラの電源を切ってください。

SD カードを挿入した後、カメラの電源をいれでも構いません。しかし、カメラの電源がい

入っている状態で SD カードを挿入すると、SD カードが認識されないことがあります、ご

了承ください。」 



 

 

14 

まず、リセットボタンを約 10 秒間押し続けてください。その後、以下の説明書を参照して

操作を行ってください。 

① 「スマートデバイスを追加」をクリックします。 

 

②カメラには、QRコードがあります。アプリで「スキャンして追加」をクリックして、 

QRコードをスキャンしてください。 
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③QRコードをスキャン後で、ガイドに従って続けてください。 
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④スマホと家のWIFIを接続してください、カメラは 2.4G wifi使用必要です。 

※※一部商品は Wifi5Ghz にも対応します。5Ghz に接続する際は「無線…を選択」よ

り 5Ghzを選択して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⚫ カメラレンズ向けから 10 ㎝ほど離れたところにＱＲコードを置いて接続してください。

（スマホ画面の明るさが足りない場合は読み取れない場合がございます。画面の明る

さを調整する上で設定してください。※読み取りが遅い場合は QR コードをタップ

し、拡大表示してお試しください。拡大表示後、ピンチアウト/ ピンチインす

ると更に拡大/縮小できます。画面からはみ出ない範囲で拡大してお試しくだ

さい。再度画面をタップすると元の画面に戻ります） 
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⚫ 接続成功を聞く後、接続成功します。デバイスを設定できます。 
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2.QRコードがない場合の接続方法 

① デバイス追加の画面に「カメラのホットスポット追加」をクリックします。ガイド 

に従って続けてください。「了解」→「デバイスライトが点滅している」をチェック 

します→「次」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②家のWIFIを選択します。（家のWIFIの名前とパスワードを入力してもいいです。） 
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③WIFI設定完了だら、「次」をクリックします。次「設定に移動」をクリックします。 
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④ IPC からのWIFI を選択します。パスワードを 11111111でございます。接続成功して

アプリに戻ってください。自動的に接続します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ 接続完了します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

21 

② APモードで接続の場合 

AP モードは一部の商品には対応しておりません。あらかじめご了承下さい。なお、ソーラ

ー発電防犯カメラは一部機能が異なります。 

（APモードでは、カメラ自体がネットワークへの接続ポイント（アクセスポイント）として機能

します。AP モードを使用すると、カメラが独自の Wi-Fi ネットワークを作成し、そのネット

ワークにスマートフォンやパソコンが直接接続できます。） 

 

① デバイス追加の画面に「スキャンして追加」をクリックします。「デバイスライトが点滅し

ている」をチェックして→「次」をクリックします。 
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「WIFI接続」をクリックして「直接接続」を選択します。 

② デバイス WIFI の作成で、「IPC-xxxxxxxxx」をされたの場合に、パスワード

「11111111」を入力してください。「次」をクリックします。 
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③ カメラレンズを向けから 10cmほど離れた所にQRコードを置いて接続してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ ガイドに従って続けてください。「設定に移動」をクリックします。「IPC-xxxxxxxx」 

を選択します。８桁の「11111111」パスワードはもう１回を入力してください。次、デバ

イス名を入力してください。 
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ご注意：使用環境やスマートフォンの電波の影響により、電波を十分に受信でき

ない場合があります。その場合は、上記の手順を繰り返して接続を試みてください。 

 

四.NVR本体と併用の場合 

先にスマートとカメラを接続した場合、スマートとの接続をリセットする必要があります。

（スマートと接続してない場合は次の方へ。）当店NVR との併用のみ可能です。 

① カメラを NVR本体の近くに置きます。（出来るだけ近くに置いてください。） 

② カメラに電源をいれて、再起動ボタンを長押し（10秒以上）してください。 

③ NVR 本体のマウス移動して、画面の下に【カメラ追加】をクリックしてガイドに従って
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接続します。 
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④ 接続失敗な場合、カメラをもう一度再起動して上の順番で再度お試しください。 

⑤ もし２回とも失敗した場合、電源をいれるカメラの赤外線が光るかどうか確認してく

ださい。（カメラのセンサーを親指で押してください。） 

 

 

 

 

 

 

 

赤外線が光らない場合は電源アダプター、または電源コンセントの故障可能性がありますので、そ

の他電源コンセントまたは電源アタブターを使って再度接続を試してください。問題が解決できな

い場合は、販売店までお問い合わせください。 

※防犯カメラ専用の電源アタブターは 12Ｖ1Ａとなります。 

 

 

五．双方向音声機能 

①スピーカー： 

音声記号をクリックしてリアルタイム録画の声が聞こえます。 
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②マイク： 

マイク記号を長押して、監視範囲内の相手に話すことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

六、録画設定 
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① 常時録画：全天録画 

② イベンド録画：動体を検知すると、録画します。 

③ 定時録画：設定の時間に録画します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

七、SD/HDの切替 
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注意；データ量が重過ぎる事を回避するために、カメラは常にＳＤモード（低解像度）に

なっておりますので、高解像度に変えるにはモードを切替る必要があります。 

 

 

八、シェア機能 

 

① 権利と有効期間を設定して完了をクリック、QRコードを作成します。 

 

 

② QRコードスキャン機能を使用すればQRコードをスキャンして使用できます。 
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注意：シェア機能は最初にカメラと接続したアカウントでしかできません。シェア中の双方

向音声は一人だけ使用出来ます。一人が使ってる途中ですと、その他は使用不可となっ

ております。（双方向音声は単独使用のみと制限されてます。） 

九.ビデオ/録画再生 

                                （図２） 
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図２）細かい時間帯の調整ができます。SDカードを使用してる方は右上のローカル 

ストレージをタッチしてください。 

 

注意：【クラウドストレージ】はアプリのシステム中に保存ができる機能で、SDカード無しで

録画できます。有料ですので、SDカードの方をお勧めます。 

※SD カードが差し込んでない場合、リアルタイム映像が見ることができます。でも、録画

できません。 

 

十、動体検知について 
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① 動体検知を開けて、スマホが動体検知のメッセージを受けできます。アプリのメッセ

ージに 30秒のビデオを確認できます。 

 

② 移動追跡機能：カメラは物体の移動に伴って回転します。 

③ 検知エリアの設定、エリアモードと警戒線二つモードがあります。（機種違いなので、

少し機種カメラがこの機能がありません。ご了承ください） 
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十一、暗視モードの調整 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 赤外線暗視：夜で黒白の映像になります。 

② スマートナイトビジョン：夜で常に黒白映像で、動体検知すると、カメラのライトを光りし

てフルカラー映像になります。 

③ フルカラーナイトビジョン：ずっとフルカラー映像、夜でカメラのライト常に光ります。 
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十二、PTZ機能 

 

 

 

 

  

 

 

 

十三、再起動方法 

リセットボタンを 10 秒長押しします。※機種によってリセットボタンの位置がことなりま

す。 

カメラを再起動後、デバイス内のチャンネルを削除します。（削除方法を下記通りです。）

それから前に記載された追加方法で再接続すれば完了です。 
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十四、その他の操作 

 

  
①：各種設定 

②：映像の解像度を変更 HD: 高画質  

SD: 低画質 

③再生中の音声を ON/OFF 

④：再生中の映像のスクリーンショットを

取得 

⑤：再生中の映像のキャプチャを取得 

⑥：全画面表示 

⑦：上下左右の点をタップでパンチルト

（♛振り操作）します 

⑧：録画再生画面を開きます 

⑨：クラウド録画した映像を確認 

（クラウドの契約が有る場のみ） 

⑩：検知の履歴を表示します 

⑪：スマートフォンに話しかけた音をカメ

ラから出します. 

⑫：カメラのお気に入り角度の保存 

⑬：その他 
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⑭他のアカウントとデバイスを共有 

⑮各種設定 

⑯動体検知の ON/OFF 

⑰♛振り角度のズレを修正します。 

⑱夜間の撮影方法の設定 

スマートナイトビジョン：通常時は白黒、

検知時のみ防犯灯を点灯 

フルカラーナイトビジョン：常時防犯灯を

点灯 

赤外線暗視：常時白黒 

⑲サイレン（ブザー）を鳴らします 

 

※カメラの機種によっては非対応の

機能があります。 

※画像は iphone版です。 
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※カメラの機種によって、一部の機能が対応してない場合がございます。 

 

  ①モニタリング画面に戻ります。 

②各種設定 

③早送り再生 ※クラウド録画の再生時のみ有効 

④録画データのダウンロード 

⑤再生中の音声を ON/OFF 

⑥再生中の映像のスクリーンショットを 

⑦再生中の映像のキャプチャを取得 

⑨再生する録画を選択します。   SD（ローカルス

トレージ）：SD カード内の録画を再生 

クラウド：クラウドに保存した録画を再生 

⑩録画再生したい日付を選択 

⑪タイムバー 

スワイプしてタイムバーを移動し、目的の時間の録

画映像を再生します。 

録画がある時間帯は、タイムバーに色が表示され

ます。 

ピンチアウト・ピンチインでタイムバーの目盛りを拡

大/ 縮小できます。 

⑫リング画面に戻る 

⑬録画データのダウンロード 
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録画設定 

①モニタリング画面右上の設定マークをタップします。 

②「記録設定」をタップします。 

③「録画画質」をタップして画質を選択します。 

SD ビデオ：低画質 HD ビデオ：高画質 

④「録画モード」をタップして録画方法を選択し、設定完了です。 

最適電源：検知時、決まった秒数の録画を撮影します。最適録画：検知時、動きが

終わるまで録画します。 

常時録画：電池残量が高い状態の時に限り、常時録画します。電力を急速に消費

するため、AC アダプターを接続している時のみご利用ください。 
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十五.よくある質問/お問い合わせ 

① 同じのアプリで併用できる防犯カメラ  

※詳しくは販売店までお問い合わせください。 

 

 

 

 

                   

NVRに接続イメージ図 

 

 

② NVR との併用の場合 ※一部対応できない機種がございます。詳しくは販売店ま

でお問い合わせください。 
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③ カメラとの接続がしばらくするとオフラインになってしまう。 

1. 信号強度が 70%以上になるようにカメラを配置する 

• ライブ映像画面の右上にWi-Fi 信号強度が表示されます。 

• 信号強度が 70%以下になるとカメラとWi-Fiの接続が切れやすくなってしまいます。 

• また、Wi-Fiのルーターとカメラの距離が遠いほど、通信が不安定になります。 

• 信号強度が 70%以下の場合、Wi-Fi のルーターとカメラの距離を縮めることをお試しいただきます

ようお願いいたします。 

2. Wi-Fiルーターの DHCP機能が有効であるかを確認する 

ご利用いただいているWi-Fiルータの取扱説明書ご確認の上、DHCP機能を有効にしてください。 

3. 接続しているWi-Fiが 2.4GHz であるかを確認する 

カメラは 5GHzのWi-Fiに対応しておりません。（一部防犯カメラは 5GHzのWi-Fiに対応しておりま

す、接続前に商品性能ご確認ください。） 

5GHzのWi-Fiに接続できない場合は、2.4GHzのWi-Fiに接続するようお願いいたします。 

4. バンドステアリング機能を無効にしてください 

バンドステアリング機能とは、2.4GHz と 5GHz の２つの周波数帯を自動で切り替えて通信を安定させ

やすくする機能のことです。 

2.4GHz帯と 5GHz帯が混在するバンドステアリング対応無線ルーターの場合、接続出来なければバン

ドステアリング機能をオフにする必要があります。 

ご利用いただいている Wi-Fi ルータの取扱説明書ご確認の上、バンドステアリング機能を無効にしてく

ださい。 

5. Wi-Fi名・パスワードを確認する 

Wi-Fi名やパスワードに、スペースや「-」、「＃」、「@」などの特殊文字がある場合、接続がうまくいかない

可能性があります。 

Wi-Fi名やパスワードをご確認ください。 
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④ アプリ広告を閉める方法 

クラウドサービスを購入したくない場合、クラウドサービスに関する広告を閉めてできます。 

・「情報」をクリックして「設定」を選択してください。（図１） 

・「広告」をクリックしてメッセージが表示されます。メッセージを下にスライドして広告を閉じるオプ

ションが表示されます。「広告をオフにする」をクリックしてください。（図２、図３、図４、図５） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（図１）                 （図２）                （図３） 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

（図４）                    (図５) 
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⑤ パレット型カメラ角度の調整 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 垂直（チルト）回転 

2 水平（パン）回転 

3 レンズ回転 

 

 

・垂直（チルト）回転 

ネジ Bを完全に組み立てた後、再度 2～2.5周緩めて左側の 2箇所のつなぎ目部位のカバーが少し開

くように動かします。(但し、ネジが完全に外れないようにします。)カメラの方向を調整してから、ネジを時

計回りに回して完全に固定します。 

・水平（パン）回転 

ネジ Bを完全に組み立てた後、再度 2～2.5周緩めて左側の 2箇所のつなぎ目部位のカバーが少し開

くように動かします。(但し、ネジが完全に外れないようにします。)カメラの方向を調整してから、ネジを時

計回りに回して完全に固定します。 

・レンズ回転 

ネジ A を完全に組み立てた後、再度 2～2.5 周緩めてカメラの方向を調整し、ネジを時計回りに回して

完全に固定します。 
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⑥防水防塵についての注意点 

防水仕様のカメラでも、配線の接続部分や電源アダプターは防水ではないため、屋外に設置する際、

電源部分は防水処理をしていただく必用がございます。 

 注意：防水処理無しでの設置はカメラの故障の原因になりますので、必ず電源ボックスや屋外用コンセ

ントを用いて、水に触れないようにしてください。水濡れ等による故障は保証対象外となりますので、予め

ご了承ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦ソーラー型カメラ常時録画 

※ソーラー仕様により、24時間連続撮影モードは非常にエネルギーを多く消費するため、バッテリー残

量が 80%以上であることが運用上の必要条件となっております。電量を最大限に抑えるために、セン

サー反応する時のみ録画します。その以外の時には、休眠モードに入ります。 

※ソ−ラ−充電のみで連続録画可能な時間は設置環境や撮影場所などの様々な要因によって変動い

たします。バッテリー容量が不足した場合はコンセントから電源を共有する必要がございますので予め

ご了承ください。 

 ※設置前に USBケーブルで 8時間以上充電してください。 

 ※ソーラーパネルは直射日光の当たる位置に適切にに設置ことをお勧めいたします。（南向き 30 度の

角度で設置が一番発電効率が良いです） 
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 ⑧イベントのアラームメッセージを消したい 

イベントのアラームメッセージは削除できかねます。ご了承くださいませ。 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

十六、お問い合わせ 

 

メール、LINEの問い合わせは 24時間受け付けております。 

営業時間について:平日 10:00−17:00 

休業日は、原則以下の通りです。 

• ●土日・祝日・振替休日 

• ●12月 31日～1月 3日 

• ●5月 3日～5月 5日 

 

操作方法などご不明な点などございましたら、当店までお気軽にお問い合わせください。お電話がつな

がるまでお時間を頂戴する場合がございます。お急ぎでない場合は LINE、メールでのお問い合わせを

ご検討ください 


